Tarkanyi Akos

A munkahely és a parkapcsolat kolcsonhatasai

Az USA-ban késziilt becslés' arra, hogy az orszdg iizleti szférdja szaméra mennyi gazdaséagi
kart jelentenek a hdzassdgok csOdbemenetelével kapcsolatos hidnyzdsok, illetve a
munkateljesitménynek ezzel kapcsolatos romldsa. Az 1996-os cikk készitéi szerint, ha a
munkavdllald6 népességnek a hdzassdg megromldsa 4ltal a legnagyobb ardnyban
veszélyeztetett 20%-a részesiilne a majdani hédzassdganak mindségét hatékonyan javitd
felkészité képzésben, akkor (az ilyen képzések, tandcsadd szolgdlatok altal kivaltott eddig
mért kedvezd valtozdsok atlagaval szdmolva) évi 7 milliard dollarral csokkenne a hdzassagok
megromlasdbol eredd kozvetlen koltség az amerikai vallalatok, véllalkozasok szaméra. A
hazassagi képzések adott mértékii fejlesztése tehat ennyi elére becsiilhetd kdzvetlen haszonnal
jérna az amerikai gazdasag szdmadra.

Gottman (1998) becslése szerint a munkahelyi hidnyzdsok 30%-a hazassagi problémak miatt
van és évi 8 millidrd dolldrjiba keriil az Egyesiilt Allamoknak. (Megjegyzendd, hogy a
hidnyzéasokon kiviil a munkateljesitmény csokkenése is kart okozhat, amit ez a becslés nem
tartalmaz.)

2009-es hazai felmérésiink® adatain megvizsgaltuk, hogy a parkapcsolatok negativ miikodése
hat-e és hogyan a munkahelyi teljesitményre, és azt, hogy a munkahely negativ hatdsai
mennyire mutatkoznak meg a parkapcsolatok valamint az egészségi éllapot terén. A kapott
eredményeket felhaszndltuk arra, hogy megbecsiiljiik a parkapcsolatok megromlasdbol ad6dé
éves koltségeket a gazdasagi szféraban.

1. hipotézis: A konfliktusok agressziv kezelése, a kapcsolattal valé elégedetlenség, a
valasi szandék és a valas az atlagosnal gyakrabban vezet a munkateljesitmény
csokkenéséhez, a munkahelyrdl valo hianyzashoz.

A kapott eredmények igazoltdk a hipotézist.

Azokndl a parkapcsolatban é16knél, akiknél az esetleges konfliktusok megolddsanak tipikus
modja az, hogy nyugodtan megbeszélik a problémdt a munkahelyiikrdl partneriikkel
kapcsolatos problémdk miatt valaha is hidnyzok ardnya 8% volt. Azokndl, akiknél a
konfliktus altaldban ugy ér véget, hogy az egyik fél sértddotten hallgat, ott ez az ardny 16%
volt (Pearson: 0,029). A parkapcsolati konfliktusok békés, fesziiltségmentes megoldasi médja
tehat kisebb ardnyd munkahelyi hidnyzédshoz vezet.

A munkdjukra is jobban oda tudnak figyelni a parkapcsolati konfliktusokkal nem terheltek.
Azzal az éllitassal, hogy ,,munkahelyemen figyelmemet gyakran lekotik az otthoni, csaladi
gondok” nem értett egyet a parjukkal valo konfliktuskezelés mddjdval inkabb elégedettek’
94%-a nem értett egyet, a kozepesen elégedetteknek a 74%-a, az inkdbb nem elégedetteknek a
68%-a. Tehat utébbiak kozott taldltdk a legtobben tgy, hogy az otthoni gondok elvonjdk a
figyelmiiket a munkétol.
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A kutatds a Tudomdny a Csaladért Egyesiilet megbizdsabdl zajlott ,,A gazdasagi fejlddésnek és a magyar
tarsadalom egészségi allapotdnak kapcsolata a csalddok stabilitdsdval” cimii, NKTH INNOTARS OMFB-
00701/2009 szamu palydzati projekt keretében. A kutatds sordn késziilt egy orszdgosan reprezentativ
szocioldgiai felmérés, amely fiatalok és kozépkordak korében vizsgélta a parkapcsolatok alakuldsédt és az arra
haté tényezoket. E ,,Csaladi kapcsolatok™ felmérés mintdjanak elemszdma 1493 {6 volt.



Egyetértett az elégedetlenek ¢és kozepesen elégedettek” 13%-a, az elégedettek 2%-a.
(Atlagosan az emberek 5%-a értett ezzel egyet"'. Pearson: 0,000.)

Egy masik kérdés mdr fesziiltségre, szorongdsra kérdez rd, és arra, hogy ez kifejezetten
hétréltatja-e a kérdezettet munkdja elvégzésében". Itt az elébbihez hasonld ardnyok adédtak.
Azzal az 4llitassal, hogy ,,a csaladi életembdl fakado fesziiltség és szorongds gyakran hatraltat
a munkdm elvégzésében” nem értett egyet a parjukkal val6 konfliktuskezelés modjaval inkdbb
elégedettek 93%-a, a kozepesen elégedetteknek 79%-a, az inkdbb nem elégedettek 77%-a
Egyetértett az elégedetlenek €s kozepesen elégedettek 11%-a, a kifejezetten elégedettek 1%-a
(Atlagosan az emberek 3%-a értett ezzel egyet'. Pearson: 0,000.)

Elképzelhetd, hogy szdmos esetben az érzékelt pdrkapcsolati problémak mogott olyan
hattértényez6 van — példaul anyagi problémadk, apdssal vagy anydssal valé konfliktus, vagy
valamelyik partner alkoholizmusa — amely 6nmagaban is hozzdjarul a munkateljesitmény
csokkenéséhez. Az elobbi kérdésre vélaszolok viszont a parkapcsolati konfliktusnak a
munkdjukban érzékelt kozvetlen negativ hatdsar6l szamoltak be (tehat ilyen esetleges plusz
hattértényezd nélkiil).

Hidnyzott méar munkahelyérdl parkapcsolati problémadk, konfliktusok miatt a parkapcsolati
konfliktusai kezelésével elégedetlenek” 41%-a (n=11), a kifejezetten elégedettek 9%-a (s a
bizonyos fokig elégedetteknek is a 9%-a). (Pearson: 0,000.)

Néhany tovabbi, kevésbé biztos eredmény is hasonlé ezekhez'".

Tovébbi hasonlé, biztos eredmény, hogy ahol a parkapcsolat vélaskozeli helyzetbe keriilt"™,
ott a parkapcsolati problémak tényleg rontjdk a munka mindségét és névelik a munkabdl vald
hidnyzas aranyat is.

Ezt mutatja, hogy azzal az 4llitassal, hogy ,,munkahelyemen figyelmemet gyakran lekotik az
otthoni, csalddi gondok™ 2% ért egyet ott, ahol nem meriilt {6l a vdlas gondolata €s tovabbi
7% taldn (vagyis bizonytalan). Ahol legaldbbis folmeriilt™, ott 22% ért egyet és tovabbi 12%
bizonytalan. Ha csak azt a csoportot nézziik, ahol méar mindketten a vélds felé hajlanak
(vagyis az eldbbi része, 5%), ott 28% értett egyet (n=9) és tovdbbi 16% (n=5) volt
bizonytalan® (Pearson: 0,000).

Azzal az 4llitassal, hogy ,,a csaladi életembdl fakado fesziiltség €s szorongds gyakran hatraltat
a munkdm elvégzésében” 1% ért egyet ott, ahol nem meriilt f61 a vélds gondolata és tovabbi
4% taldn (vagyis bizonytalan). Ahol legaldbbis folmeriilt, ott 17% (n=12) ért egyet €s tovabbi
13% (n=9) bizonytalan™ (Pearson: 0,000).

Ahol nem meriilt f6l a vdalds gondolata, ott 8%-ndl volt olyan, hogy hidnyzott mér
munkahelyérdl parkapcsolati problémdk, konfliktusok miatt, ahol folmeriilt, ott 29%-ndl volt
mar ilyen (Pearson: 0,000).

Hiadnyzott mar munkahelyérdl parkapcsolati problémdk, konfliktusok miatt a parkapcsolati
konfliktusaik kezelésével elc’:gedetlenek3 és a legfeljebb kozepesen elégedettek 29%-a, az
elégedettek 8%-a (Pearson: 0,000).

? Lathatélag a konfliktusaik kezelésével legfeljebb kozepesen elégedettek is 4-est adtak a kapcsolatuk egészére,
és akik eldbbire csak 2-est, az utébbira azért azok is 3-ast, legaldbbis az esetek nagy részében. Ez kovetkezik a
kategdridk méretének Osszevetésébdl. Tehdt gy tlinik, hogy éppen a konfliktusok kezelése lehet egy igen
érzékeny pont és a problémadk talan f6 forrdsa a parkapcsolatok nagy részében.



Az egyetemet vagy fOiskolat végzetteknek csak 5%-dra volt jellemzd, hogy egyetért vagy
bizonytalan azzal az éallitdssal kapcsolatban, hogy ,,munkahelyemen figyelmemet gyakran
lekotik az otthoni, csalddi gondok™, mig a tobbi iskolai végzettségnél 16-17% volt jellemzd
(Pearson: 0,005). Ezt magyardzhatja, hogy a felmérésben legaldbbis az 50 évesnél fiatalabb
generdciokban a felsofoku végzettségliek kozott az elvédltak ardnya alacsonyabb volt az
atlagosnal, tehat rajuk lathatdlag kevésbé jellemzo a valas.

2. hipotézis: A til sok munkahelyi stressz, a til nagy munkateher tilterheli a csaladi
életet, a parkapcsolatokat, rontja azok mindségét és akar valashoz is vezethet.

A kapott eredmények igazoltdk a hipotézist.

Azzal az allitassal, hogy ,,a munkdmnak szentelt id0 miatt nem vagyok képes a hazimunkét és
a csaladi kotelezettségeimet is ellatni” inkdbb egyetértok €s a bizonytalanok (tehat azt el nem
utasitok) egylittes ardnya 43% azokndl, akik napi dtlagban egy Ordndl kevesebbet
beszélgetnek a parjukkal®, szemben az dtlagos 26%-kal*" (Pearson: 0,004).

Azzal az allitassal, hogy ,,gyakran olyannyira kifacsartnak érzem magam, amikor a munkabol
hazajovok, hogy nem vagyok képes a csaldddal tor6dni” inkabb egyetértok €s a bizonytalanok
(tehat azt el nem utasitok) egyiittes ardnya 40% azokndl, akik napi atlagban egy o6randl
kevesebbet beszélgetnek a parjukkal, szemben az dtlagos 27%-kal (Pearson: 0,021).

Azzal az éllitassal, hogy ,,gyakran annyira faradt vagyok, amikor a munkabdl hazajovok, hogy
nem vagyok képes a csaladdal tor6dni” inkabb egyetértok és a bizonytalanok (tehét azt el nem
utasitok) egyiittes ardnya 35% azokndl, akik napi dtlagban egy o6rdandl kevesebbet
beszélgetnek a parjukkal, szemben az dtlagos 25%-kal (Pearson: 0,015).

Azzal az allitdssal, hogy ,,a munkdmnak szentelt id0 miatt nem vagyok képes a hdzimunkét és
a csaladi kotelezettségeimet is ellatni” inkdbb egyetértok €s a bizonytalanok (tehat azt el nem
utasitok) egyiittes aranya a férfiak korében® 54% azoknal, akik napi atlagban egy ordnal
kevesebbet beszélgetnek a parjukkal, szemben az atlagos 26%-kal™" (Pearson: 0,025).

Azzal az allitdssal, hogy ,,gyakran olyannyira kifacsartnak érzem magam, amikor a munkabdl
hazajovok, hogy nem vagyok képes a csaldddal torddni” inkabb egyetértok és a bizonytalanok
(tehét azt el nem utasitok) egyiittes ardnya a férfiak korében 40% azokndl, akik napi 4tlagban
egy ordndl kevesebbet beszélgetnek a parjukkal, szemben az atlagos 27%-kal (Pearson:
0,045).

Azzal az éllitassal, hogy ,.gyakran annyira faradt vagyok, amikor a munkabdl hazajovok, hogy
nem vagyok képes a csaldddal torddni” egyetértOk aranya 14% volt azok kozott, akik
megmondtdk, hogy mennyi 1d6t szoktak beszélgetni a parjukkal, de 6k a napi atlagban egy
oranal kevesebbet beszélgetok 25%-at jelentik (Pearson: 0,15).

* Meglepéen hosszi idéket mondtak 4ltaliban az emberek arra nézve, hogy napi illetve heti dtlagban mennyit
beszélgetnek a pdrjukkal. Valdsziniinek tlinik, hogy ugy értették ezt a legtobben, hogy ennyi id6t vannak vele
ténylegesen egyiitt, egy lakdsban, és a napi tevékenység (hdzi munka, evés, tisztdlkodds, tévénézés) sordn is
dltaldban valtanak vele pér sz6t. Tehat dltaldban valdszinfileg nem egy kifinomult, intellektudlis parbeszédet
érthettek ezalatt vagy akdr praktikus dolgok alapos, részletes megtargyaldsit — az ilyen szorosabb értelemben
vett beszélgetés nyilvan sokkal ritkabb. (Ugyanis nagyon valésziniitlen az, hogy ilyen szorosabb értelemben vett
parbeszéddel minden nap tobb 6rat toltene el a legtobb par.) Viszont jézan feltevés az, hogy nemigen érthették
bele az olyan tevékenységeket, amelyeket adott esetben kizirélag az egyik fél végez (pl. kerti munka). Igy
Iényegében a ,beszélgetés” valdszintileg dltaldban ,kommunikédciéval jaré érdemi egyiittlétet” jelent. Ilyen
értelemben értenddk tehat a partneriikkel naponta ennyit vagy annyit beszélget6k ardnyai.

> Csak nemek szerinti bontdsban és csak a férfiaknal volt szignifikans az eredmény.



Azzal az allitassal, hogy ,,a munkdmnak szentelt id0 miatt nem vagyok képes a hazimunkét és
a csaladi kotelezettségeimet is elldtni” egyetértok ardnya 14% volt azok kozott, akik
megmondtdk, hogy mennyi id6t szoktak beszélgetni a parjukkal, de 6k a napi atlagban egy
oranal kevesebbet beszélgetok 28 %-it jelentik (Pearson: 0,004).

A fenti eredmények szerint, akik a legkevesebbet beszélgetnek a parjukkal (vagy legalabbis a
legkevesebbet vannak vele egyiitt némi kommunikdciéval jard egyiittlétben), azokndl a
legnagyobb a tapasztalt fesziiltség a munka és a csalddi élet kozott. Ez arra mutat, hogy a til
hosszi munkaidd elveszi az idot a parkapcsolattdl, csaladi élettdl, amit a parok teherként,
negativ tényezoként érzékelnek. _

Bizonyos, statisztikailag a megbizhatésdg hatdrdn levd eredmények™” arra ldtszanak utalni,
hogy nagyobb ardnyban érzékelték a nagyobb munkaterhet azok, akik kozott fesziiltebb,
kevésbé pozitiv médon szoktak megoldédni a parkapesolati konfliktusok. gy valészini, hogy
a munkateher tdlzottan nagy volta noveli a parkapcsolati konfliktusok rossz megolddsdnak
aranyat. Ugyancsak valdszinii, hogy a rossz munkahelyi 1égkor is fesziiltebbé teszi a
parkapcsolatot. Ezt ndkre nézve mar kimutatta egy amerikai kutatasi eredmény, mely szerint a
feleségek® negativan alakulé munkanapjai agresszivebb viselkedésre késztették 6ket a
hazassagukban (Schulz, 2004).

Az viszont egyértelmi, biztos eredmény volt, hogy a valashoz kozeli dllapot gyakoribb a
rossz munkahelyi 1€gkor esetén. Itt pedig redlis feltételezni, hogy a rossz munkahelyi 1égkor
lehet elobbi egyik oka.

Ez utébbi 0Osszefiiggés kovetkezik abbdl az eredménybdl, hogy a ,,gyakran olyannyira
kifacsartnak érzem magam érzelmileg, amikor a munkdbdl hazajovok, hogy nem vagyok
képes a csaldddal tor6dni” allitdssal egyetértdk ardnya 15% volt, de 22% azok kozott, akik
legaldbbis gondoltak mar az elmult évben a vélasra, vagy mar valéfélben is vannak (Pearson
0,002).

Az elvéltak nagyobb ardnyban érzik nagynak a csaladi terhek mértékét is, de a munkaterhet is,
mint a hdzasok, vagy akar a ,,ndtlen vagy hajadon” kategéridba tartozok.

Ezt mutatja, hogy ,,a munkdmnak szentelt id6 miatt nem vagyok képes a hazimunkat és a
csaladi kotelezettségeimet is ellatni” allitdssal inkdbb egyetértok és a bizonytalanok (tehat azt
el nem utasitok) egyiittes ardnya az egyiitt €16 hizasokndl 24%, az elvaltakndl 36%, a
nétleneknél vagy hajadonoknal 28% volt (Pearson: 0,000).

A ,,gyakran olyannyira kifacsartnak érzem magam, amikor a munkdbol hazajovok, hogy nem
vagyok képes a csaldaddal torddni” allitdssal inkdbb egyetértok és a bizonytalanok (azt el nem
utasitok) egyiittes ardnya az egyiitt €16 hazasokndl 26%, az elvéltaknél 38%, a ndtleneknél
vagy hajadonoknal 30% (Pearson: 0,000).

A ,,gyakran annyira faradt vagyok, amikor a munkabdl hazajovok, hogy nem vagyok képes a
csaladdal torédni” éllitassal inkdbb egyetértok és a bizonytalanok (tehat azt el nem utasitok)
egyiittes ardnya az egyiitt €10 hdzasoknal 24%, az elviéltakndl 44%, a nétleneknél vagy
hajadonoknal 30% (Pearson: 0,000).

A ,,munkahelyemen figyelmemet gyakran lekotik az otthoni, csalddi gondok™ allitdssal inkabb
egyetértok és a bizonytalanok (tehat azt el nem utasitok) egyiittes ardnya az egyiitt €10
hazasokndl 11%, az elvéltaknal 18%, a nétleneknél vagy hajadonokndl 17% (Pearson: 0,000).
A ,csalddi életembdl fakadd fesziiltség és szorongds gyakran hatraltat a munkdm
elvégzésében” dllitdssal inkdbb egyetértok és a bizonytalanok (tehdt azt el nem utasitok)

% Ez valésziniileg ugyaniigy igaz lehet a férjekre is.



egyiittes ardnya az egyiitt €10 hazasokndl 7%, az elvéltakndl 19%, a noétleneknél vagy
hajadonoknal 10% (Pearson: 0,000).

Kérdés, miért’ érzik gyakrabban nagynak nemcsak a csalddi gondok mértékét is az elvaltak,
hanem a munkaterhet is.

Talén ugy értik, hogy tobb a csalddi gond — példaul a gyermeknevelés egyediil megterhel6bb
—, €és ehhez képest gyakrabban marad tdl kevés energidjuk, mint a hédzasoknak, amikor
hazatérnek a munkabdl (bar maga a munka nem farasztja el dket jobban)?

Vagy taldn tobb munkat vallalnak — példdul masodéllast — a hdzasokhoz képest, mert relative
nehezebb a megélhetésiik? Ezért éreznék magukat gyakrabban faradtnak?

Vagy gyakoribb koztiik a depresszio, és ezért érzik magukat enervaltnak?

Vagy az lenne az ok, hogy éppen ez a jelenlegi munkahelyiik terhelte ket annyira tdl mar
évekkel ezelott is (nemcsak most, amit a jelenben megvallanak), hogy amiatt is valtak el?
Ezeknek a kérdéseknek a tisztdzdsa tovabbi kutatdsok feladata lehet.

Az egyiitt €16 hdzasok 9%-andl, az elvdltak 24%-4ndl fordult el6, hogy bizonyos
munkanapokon nem vagy nem teljes mértékben tudott jelen lenni a munkahelyén a
partnerével kapcsolatos problémdk konfliktusok miatt. A nétlenek vagy hajadonok 16%-anél
fordult el6 ugyanez. Ez mutatja, hogy sok lehet a parkapcsolati probléma az élettarsi és
»latogatd” (LAT) kapcsolatokban, hiszen az ez utébbiakban részt vevok nagy atlagban joval
fiatalabbak a hazasokndl, mégis joval nagyobb résziiknél volt mér ilyen (munkahelyi hidnyzas
parkapcsolati konfliktus miatt).

Mindezek kiegészitéseként megemlithetd, hogy a felmérésbdl kapott més, statisztikailag nem
teljesen biztos eredmények™ alapjdn dgy tlinik, hogy Osszefiiggés mutatkozik a ritkds
kommunikécié €s a parkapcsolat rossz miikodése kozott és oly mdédon, hogy utébbi negativ
hatdssal van a munkavégzés mindségére is. Ugyanakkor kérdés, hogy vajon nem azért alakul-
e ki az, hogy elég keveset van egyiitt a par, mert a kérdezettnek tényleg olyan sok a munkja,
hogy ez akadalyozza Oket. Mas, mdr ismertetett eredmények ezt latszanak mutatni (és ott
egyértelmiien szignifikdns volt az eredmény). Ez azt mutathatja, hogy a til nagy munkateher
lehet az egyik oka a kozottiik kialakult fesziiltségnek.

A hazastarsak kozotti ritkds kommunikécié Osszefiiggott a gyermekiik 4tlagosan gyengébb
tanulmdnyi eredményével. Az Osszefiiggés statisztikailag médr nem volt egészen biztos®.
Elképzelhetd, hogy amennyiben ez érvényesiil — ami valészinlinek tinik — azt taldn az
magyardzza, hogy a hdzastirsaknak nemcsak egymdsra, hanem a gyermekiikkel val6
foglalkozdsra sincs elég idejiik. Az is elképzelhetd, hogy egyes esetekben a megromlott
kapcsolat miatt romlik a gyermek tanulmanyi eredménye is, és emiatt szegényes a par
kommunikécidja is. Ezeket a feltevéseket tovabbi kutatdsok eredményei tisztazhatjak.

3. hipotézis: A til sok munkahelyi stressz, a til nagy munkateher szorongishoz,
pszichoszomatikus tiinetekhez vezethet.

7 Az iskolai végzettség nem magyardzhatja ezt, mert 8 osztalyt végzettek ardnya, nem nagyobb az itlagosnl az
elvéltak kozott (s6t, kisebb, 18% a 22%-hoz képest). Ez foéként azért van igy, mert olyan nagy a 8 osztalyt
végzettek kozott a ndtlenek, hajadonok ardnya.

® A hdzastarsukkal, partneriikkel napi dtlag egy 6ranal kevesebbet beszélgeték kozott 4,5-5,0-es atlaggal
rendelkezd, tehat jol tanul6 (elsé vagy legnagyobb) gyermekek ardnya 21 % volt, szemben az dtlagos 32%-kal.
Pearson: 0,145, tehat nem biztos az 6sszefiiggés.



Szdmos kiilfoldi kutatdsi eredmény taldlt mar kapcsolatot a munkahely problémai és a
depresszid illetve testi betegségek kialakuldsa kozott (Allen, 2000).

A hipotézist hazai adatokon igazolja, hogy felmérésiinkben Osszefiiggés mutatkozott a nagy
munkateher, a rossz munkahelyi 1égkor és az emésztOszervi problémak kialakuldsa kozott.

Ezt mutatja, hogy ,,a (k6zvetlen) fonokommel val6 kapcsolatom j6” éllitassal egyet nem értd
vagy bizonytalan 18%-nyi csoport korébdl keriilt ki az emésztOszervi betegségben szenveddk
35%-a (Pearson 0,046).

A ,szeretek egyiitt dolgozni a munkatarsaimmal” allitassal egyet nem érté vagy bizonytalan
13% korébol kertilt ki az emésztdszervi betegségben szenvedOk 29%-a (Pearson 0,012).
Néhéany mads, statisztikailag kissé bizonytalan eredmény™"' is ebbe az irdnyba mutatott.

A munka és a csaladi élet kozott tapasztalt fesziiltséggel is Osszefliggott az emésztoszervi
problémdk ardnya.

Erre lehet kovetkeztetni annak alapjan, hogy ,,a munkdmnak szentelt id0 miatt nem vagyok
képes a hazimunkat és a csaladi kotelezettségeimet is elldtni” 4llitdssal egyetértok és
bizonytalanok ardnya 27% volt, de 6k teszik ki az emésztdszervi betegségben szenveddok
46%-at (Pearson 0,022).

A ,,gyakran olyannyira kifacsartnak érzem magam érzelmileg, amikor a munkabdl hazajovok,
hogy nem vagyok képes a csaladdal tor6dni” éllitassal egyetértok és bizonytalanok ardnya
28%, de Ok teszik ki az emésztdszervi betegségben szenveddk 53%-at (Pearson 0,001).

A ,,gyakran annyira faradt vagyok, amikor a munkabdl hazajovok, hogy nem vagyok képes a
csaladdal torédni” 4llitdssal egyetértok ardnya 16%, de Ok teszik ki az emésztOszervi
betegségben szenveddk 33%-at (Pearson 0,000).

A hipotézisek tesztelésével feltart osszefiiggések lehetséges kapcsolatai

Az eddigi eredményekbdl adodott az a kovetkeztetés, hogy ahol a parkapcsolat valaskozeli
helyzetbe keriilt, ott a parkapcsolati problémdk ténylegesen rontjdk a munka mindségét és
novelik a munkabdl val6 hidnyzds ardnyét is. Ugyanakkor a valashoz kozeli allapot gyakoribb
a rossz munkahelyi 1égkor esetén. Itt pedig redlis feltételezni, hogy a rossz munkahelyi 1égkor
lehet el6bbi egyik oka. fgy redlisnak tiinik az a kovetkeztetés, hogy mig a rossz munkahelyi
1égkor hatdsara megromolhatnak parkapcsolatok, ezek megromlasa negativan hathat vissza a
munkahelyre, rontva a munka mindségét és novelve a hidnyzdsok ardnyat. Egy német
panelkutatdsban (Steinmetz, 2008) mér sziiletett ilyen eredmény, mely kapcsolatot talélt a
munkahelyi stresszkeltd tényezdk és a depresszié kialakuldsa kozott. Majd a depresszid rossz
hatdssal volt a csalddi otthonra, annak a negativ eredménye pedig negativan hatott vissza a
munkahelyre.

Kutatdsunk mas eredményeibdl az kovetkezett, hogy a tdl hosszi munkaido elveszi az id6t a
parkapcsolattol, csaladi élettdl, amit a parok teherként, negativ tényezdként érzékelnek.
Val6szinli, hogy ez a teher sem tesz jot a pdarkapcsolatoknak, és amennyiben ezek
megromlanak, annak negativ hatdsa lehet a munkahelyen is. Taldn ennek a kovetkeztetésnek
az irdnydba mutat a 2009-es felmérésiink néhédny tovébbi eredménye™" is. Ezt timasztja ald
egy ausztrdl felmérésé (Relationships, 2006) is, amely szerint a parkapcsolati problémék
jelentds részben abbdl is erednek, hogy a hdzasfeleknek a munkahelyiik miatt nincs elég
idejiik egymadsra és a csalddra. A parkapcsolatukat befolydsolé negativ tényezdk kozott a
kérdezettek 36%-a emlitette, hogy til kevés idot toltenek egyiitt, €s 21%-uk azt, hogy
mindketten teljes munkaidében dolgoznak. Egy mésik kiilfoldi kutatdsi eredmény (Roxburgh,
2004) szerint pedig Osszefiiggés mutatkozott a megterheld munkaidd €és a depresszid
kialakuldsa kozott.



A munkahelyeken a munkaadéknak, vallalkozéknak okozott gazdasagi kar mértéke

A noétlenek, hajadonok éatlagosan 4 napot hidnyoztak a partnerrel kapcsolatos problémdk,
konfliktusok miatt a munkahelyiikrdl, az egyiitt é16 hdzasok 6 napot, az elvaltak 39 napot.
(Pearson: 0,000. Nételeneknél, hajadonokndl n 39 volt, hdzasokndl 47, elvéltaknal 26.)

Az elvalt dolgozdknak 7,7%-a allitotta, hogy els6 véldsuk idészakdban voltak hosszabb ideig
betegszabadsagon (n=17). Ezek zome, 7,2% (n=16) azt is megmondta, hogy ez mennyi ideig
tartott. Jonéhdnyukndl igen csak hosszu volt, igy az atlag 115 napra jon ki.

Akinek elsé hézassdga valdssal ért véget (221 6™, azok kéziil 4,5% (n=10) mondta azt,
hogy elveszitette a munkahelyét csaladi konfliktus vagy valas miatt.

Az Osszes valaszado 7,5% -a, az erre a kérdésre valaszt adok 12,8%-a — esetében fordult elo
életében, hogy bizonyos munkanapokon nem tudott jelen lenni a munkahelyén a partnerével
kapcsolatos konfliktusok miatt. (Arra mar csak 98-an vdlaszoltak, hogy ez becslésiik szerint
hdny munkanap kiesését jelenthette.) Osszesen 1606 mulasztott naprél szdmoltak be, ami
fejenként atlagosan 16,4 napnak felel meg.

Az atlagosan 16,4 nap munkakiesés 3,5 munkahetet jelent. Egy évben mintegy 47
munkahéten 4t dolgoznak az emberek, ha levonjuk az 52 hétbdl a szabadsdgokat. A 3,5 a 45-
nek a 7,45%-a. A 22,4 évnyi atlagos munkavallalési idOtartamot véve alapul ennek 0,33%-a (a
7,45-6t 22,4-gyel osztva) volt a kieso teljesitmény ideje. Tehat ki lehet indulni abbdl, hogy az
0sszes munkateljesitmény a GDP mekkora részét jelenti Magyarorszdgon évente, majd ennek
az 1/3 szazalékat véve kideriil, hogy a parkapcsolatok megromldsa mennyit visz el ebbdl
kies6 munkanapok forméjdban.

A GDP 0,3%-a 2008-ban 79,5 milliard forintot jelentett.

A rendszeres munkavallalé kérdezetteknek jelenleg a 3,5%-a taldlta Ggy, hogy a csaladi
életébdl fakado fesziiltség és szorongds gyakran hatrdltatja a munkdja elvégzésében, tovibbi
5,7% pedig bizonytalan volt, nem tudta eldonteni, hogy egyetért ezzel, vagy nem. Tehat e
csoportban is valamennyire, nem jelentéktelen mértékben jelen lehet ez a probléma. 4,6%
szerint munkahelyén figyelmét gyakran lekotik az otthoni, csalddi gondok, tovabbi 9,4%
pedig bizonytalan volt ebben a tekintetben.

Vagyis 3,5-14% esetében tlinik gy, hogy rendszeresen tapasztal ilyen akaddlyozé hatést.
Némileg leegyszerlsitve és redlisan gondolkozva azt mondhatjuk, hogy 5-10% esetében lehet
ilyen hatés.

Ha feltételezziik, hogy a csalddi problémdknak csak az egyharmada parkapcsolati jellegii, és
azt, hogy ezek csak a munkateljesitmény 10%-os romlédsat okozzak, akkor kerekitve 0,1% jon
ki. Ez a 10% viszonylag redlisnak tlinik, mivel a ,kapcsolatuk megromlasa utdn” 9%-os
teljesitménycsokkenést véltek dtlagosan tapasztalni magukndl a megkérdezettek.

Ha azt feltételeznénk, ,.ellenkezd végletként”, hogy a csalddi problémak 2/3-a parkapcsolati
jellegti, és ezek 50%-os teljesitménycsokkenést okoznak, akkor mintegy 1% jonne ki a GDP
veszteségének a mértékére.

Fel lehet tételezni, hogy pl. a csaladi fesziiltségek 1/3-a vagy 2/3-a kifejezetten parkapcsolati
jellegli (hiszen lehetnek masfélék is, pl. a gyerekekkel kapcsolatosak, apos-any0s jellegliek).
A bizonytalanokndl fel lehet tételezni, hogy 1/3-ukndl vagy 2/3-ukndl szerepet jatszanak
hasonldé problémdk. Végiil fel lehet tételezni, hogy a parkapcsolati jellegli problémdk a
munkateljesitménynek 10%-os, 30%-o0s vagy 50%-o0s romlasat okozhatjak.



A becsiilhet6 veszteség a GDP 0,1-1,1%-a.

Az elobbi és ez utdbbi tétel egyiitt a GDP 0,4-1,4%-4t jelentik. Ez ugyan igen tag (3,5-szeres)
kiilonbség de legaldbb a nagysdgrendet megmutatja.

A magyar GDP 2008-ban 26.500 milli4rd forint volt. gy 106 millidrd és 371 millidrd forint
kozotti O0sszeg jon ki a partnerrel kapcsolatos konfliktusok és csalddi életbdl fakadd
fesziiltségek éves gazdasigi kdraként ugy, hogy ebben a valds miatti teljesitménycsokkenés
koltségei még valdsziniileg csak részben vannak benne, amint a vélassal kapcsolatos betegség
illetve betegdllomany koltségei (koztiikk a munkdbol valo kiesésé) is.

Mivel a fels6 érték a masodik becslésnél mar elég irredlis volt, 100-200 milliard forintrdl
tlnik redlisnak beszélni. Ennyire tehet6 a 2009-es felmérésiink eredményei alapjdn a
munkahelyeken a parkapcsolatok megromldsa miatti teljesitménycsokkenésbdl és hidnyzasbol
ad6do gazdaségi kir. Ugyanakkor szdmos egyéb allami kiadds még nincs benne ebben,

A vdlas eldtt — ,,amig rendben ment minden az elsé hdzassigukban” — munkaidejiiknek
atlagosan 94%-aban tudtak teljes mértékben odafigyelni a munkdjukra. A valds utén,
pontosabban ,.kapcsolatuk megromldsa utdn” viszont dtlagosan csak munkaidejiik 85%-aban.
Tehat igy azt lehetne mondani, hogy 9%-ban romlott valésziniileg a munkateljesitmény.

Igy a parkapcsolat megromldsa az emberek altal érzékelheté, nem jelentéktelen mértékben
rontja a munkateljesitményiiket. Ennek a kimutatdsa fontos eredmény, bar tovébbi vizsgalatok
sziikségesek a negativ hatds pontositasdhoz.

Vilasuk iddszakaban az elvalok 7,7%-a volt betegszabadségon9.

Az elvalok 4,5%-a veszitette el a munkahelyét csalddi konfliktusok vagy a védlas miatt. Ha
csak a valaha is rendszeres munkat vallalokat nézziik, akkor e csoportban az 5%-uk.
Amennyiben azt feltételeznénk, hogy mind a vélds miatt veszitette el, akkor azt mondhatnank,
hogy az 6sszes megkérdezettnek a 0,73%-a valas miatt veszitette el a munkahelyét, a valaha is
munkat vallaléknak a 0,81%-a.

A munkanélkiiliség ugyan foként az egyént stjtja, de szdmos allami kiadast is jelent, amiknek
a szadmitdsdhoz ez az adat mdr egy kiindulépontlo. A munkanélkiiliség kiaddsainak ekkora
részét lehet ezek szerint a valasnak tulajdonitani.

Osszefoglalas

A péarkapcsolati konfliktusok békés, fesziiltségmentes megoldasi mddja kisebb ardnyu
munkahelyi hidnyzdshoz vezet, mint a tobb fesziiltséggel jaré konfliktuskezelési modok. A
munkdjukra is jobban oda tudnak figyelni a parkapcsolati konfliktusokkal nem terheltek.

Tovébbi hasonld, biztos eredmény, hogy ahol a parkapcsolat valaskozeli helyzetbe keriilt, ott
a parkapcsolati problémadk tényleg rontjdk a munka mindségét és novelik a munkdbol valod

? Fel lehet tételezni, hogy a betegszabadsdgok a parkapcsolat megromldsa és a vilds miatti betegségek
kovetkeztében voltak. Lehet kisérleti becslést tenni ezen a téren is. ,,Tételezziik fel, hogy 100%-ban... 50%-
ban... 25%-ban... a parkapcsolat megromldsdnak és a valdsnak volt koszonhetd az ilyen és ilyen ardnyd
betegszabadsag.” Tehdt lehet 2-3-4 becslést tenni, és itt csak az elsd becslés eredményeként kapott dsszeget kell
osztani, SZorozni.

10 »Tételezziik fel, hogy 100%-ban... 50%-ban... 25%-ban... a parkapcsolat megromldsdnak és a valasnak volt
koszonhet a munkahely elvesztése a munkat valaha is vallaléknak az eredményiil kapott 0,81%-a esetében.”
Példaul e harom esettel lehetne szdmolni, és akkor ki lehetne indulni a munkanélkiiliség altal okozott osszes éves
allami kiaddsbol, aztan ezt megszorozni 0,0081-gyel, meg a felével, negyedével.



hidnyzds aranyat is. Ezeknek a problémdknak az altaluk érzékelt kozvetlen negativ hatdsardl
besz€ltek az érintettek.

Ugy tiinik, hogy a konfliktusok kezelése érzékeny pont és a problémak talan f6 forrdsa lehet a
parkapcsolatok nagy részében.

Akik a legkevesebbet beszélgetnek a parjukkal (vagy legalabbis a legkevesebbet vannak vele
egyiitt némi kommunikdacidval jaré egyiittlétben), azokndl a legnagyobb a tapasztalt fesziiltség
a munka és a csaladi élet kozott. Mindez arra mutat, hogy a tdl hosszi munkaidd elveszi az
1d6t a parkapcsolattol, csalddi élettdl, amit a parok teherként, negativ tényezdoként érzékelnek.
A vélashoz kozeli éllapot gyakoribb a rossz munkahelyi 1égkor esetén. Itt pedig redlis
feltételezni, hogy a rossz munkahelyi 1€gkor lehet elébbi egyik oka.

Igy redlisnak tinik az a kovetkeztetés, hogy mig a rossz munkahelyi 1égkor hatdsira
megromolhatnak parkapcsolatok, ezek megromldsa negativan hathat vissza a munkahelyre,
rontva a munka mindségét é€s ndvelve a hidnyzasok ardnyat.

Mis eredményekbdl az kovetkezett, hogy a til hosszi munkaid0 elveszi az id6ét a
parkapcsolattol, csalddi élettdl, amit a parok teherként, negativ tényezdként érzékelnek.
Val6szinli, hogy ez a teher sem tesz jot a parkapcsolatoknak, és amennyiben ezek
megromlanak, annak negativ hatdsa lehet a munkahelyen is. Ezt tdmasztja ald egy ausztral
felmérés (Relationships, 2006) eredménye is, amely azt sejteti, hogy a parkapcsolati
problémadk jelentds részben abbdl is eredhetnek, hogy a hdzasfeleknek a munkahelyiik miatt
nincs elég idejilkk egymasra és a csalddra. A parkapcsolatukat befolydsold negativ tényezdok
kozott a kérdezettek 36%-a emlitette, hogy tul kevés idot toltenek egyiitt, és 21%-uk azt, hogy
mindketten teljes munkaidében dolgoznak. Nem tudjuk, hogy a kommunikativ egyiittlét
alacsony ardnya mikor mennyiben oka vagy kovetkezménye a parkapcsolatok
megromldsanak. Mégis redlis feltevésnek tlinik, hogy legaldbbis az esetek egy részében nem
kovetkezmény, hanem ok. Ennek a kérdésnek a tisztazdsa tovabbi kutatast kivan.

Az elvaltak nagyobb ardnyban érzik nagynak a csaladi terhek mértékét is, de a munkaterhet is,
mint a hdzasok, vagy akér a ,,n6tlen vagy hajadon” kategéridba tartozok.

Kérdés, miért érzik gyakrabban nagynak nemcsak a csalddi gondok mértékét is az elvaltak,
hanem a munkaterhet is.

Talén ugy értik, hogy tobb a csalddi gond — példaul a gyermeknevelés egyediil megterhel6bb
—, €és ehhez képest gyakrabban marad tdl kevés energidjuk, mint a hédzasoknak, amikor
hazatérnek a munkabdl (bar maga a munka nem farasztja el dket jobban)?

Vagy taldn tobb munkat vallalnak — példdul masodaéllast — a hazasokhoz képest, mert relative
nehezebb a megélhetésiik? Ezért éreznék magukat gyakrabban faradtnak?

Vagy gyakoribb koztiik a depresszio, és ezért érzik magukat enervaltnak?

Vagy az lenne az ok, hogy éppen ez a jelenlegi munkahelyiik terhelte ket annyira tdl mar
évekkel ezelOtt is (nemcsak most, amit a jelenben megvallanak), hogy amiatt is valtak el?
Ezeknek a kérdéseknek a tisztdzdsa tovabbi kutatdsok feladata lehet.

A kapott eredmények alapjan val6szinii, hogy sok lehet a parkapcsolati probléma az élettarsi
és ,,latogatd” (LAT) kapcsolatokkal, hiszen az ez utébbiakban részt vevok nagy atlagban jéval
fiatalabbak a hdzasokndl, mégis joval nagyobb résziiknél volt mir munkahelyi hianyzas
parkapcsolati konfliktus miatt.

A hazastarsak kozotti ritkds kommunikécié Osszefiiggott a gyermekiik 4tlagosan gyengébb
tanulmanyi eredményével. Az Osszefliggés statisztikailag mar nem volt egészen biztos.
Elképzelhetd, hogy amennyiben ez érvényesiil — ami azért valdszinlinek tlinik — azt talan az
magyardzza, hogy a hdzastarsaknak nemcsak egymadsra, hanem a gyerekiikkel valé
foglalkozasra sincs elég idejiik. Az is elképzelhetd, hogy egyes esetekben a megromlott
kapcsolat miatt romlik a gyermek tanulmanyi eredménye is, és emiatt szegényes a par
kommunik4cidja is. Ezeket a feltevéseket tovabbi kutatdsok eredményei tisztdzhatjdk.



Eredményeink alapjan igazolddott az a hipotézis, hogy a tdl sok munkahelyi stressz, a til
nagy munkateher szorongdshoz, pszichoszomatikus tiinetekhez vezethet. Osszefiiggés
mutatkozott a nagy munkateher, a rossz munkahelyi 1égkor és az emésztOszervi problémak
kialakuldsa kozott. A munka és a csaladi élet kozott tapasztalt fesziiltséggel is Osszefliggott az
emésztdszervi problémak gyakorisiga.

A parkapcsolat megromldsa miatt 4tlagosan  9%-ban romlott valdszinlileg a
munkateljesitmény (de hogy ez milyen hosszan tartott, arr6l nincs adatunk).

Az elvalt dolgozoknak 7,7%-a allitotta, hogy elsé véldsuk iddszakdban voltak hosszabb ideig
betegszabadsagon. Ezek zome, 7,2% azt is megmondta, hogy ez mennyi ideig tartott: az atlag
115 napra jon ki.

Akinek els6 hdzassdga valdssal ért véget, azok koziil 4,5% mondta azt, hogy elveszitette a
munkahelyét csalddi konfliktus vagy valds miatt.

A péarkapcsolat megromldsa miatt kialakul6 munkateljesitmény-csokkenés, betegségek és
munkanélkiiliség orszagos koltségeinek szamitdsahoz kiindulést jelenthetnek ezek az adatok.
A munkateljesitmény romldsidra vonatkozé eredmény és a parkapcsolati problémak miatt a
munkahelyrdl valé hidnyzasok adatai alapjan becsiilhetd volt a munkaaddkat, a gazdasiagot
Magyarorszagon ér0 kar egy része. Ez évi 100-200 millidrd forintra tehetd.

Koszonetnyilvanitas

A tanulmdny a Tudomdny a Csaladért Egyesiilet dltal elnyert OMFB-00701/2009 szamu
NKTH INNOTARS projekt timogatasdval késziilt, melynek cime: A gazdasagi fejlodésnek és
a magyar tarsadalom egészségi allapotanak kapcsolata a csaladok stabilitasdval.

Irodalom

Allen, T. D. et al.: Consequences associated with work-to-family conflict: A review and
agenda for future research. in: Journal of Occupational Health Psychology, 2000, 5, p278-
308

Forthofer, M. S. et al.: Associations between Marital Distress and Work Loss in a National
Sample. in: Journal of Marriage and the Family, Vol. 58, No. 3. (Aug., 1996), pp. 597-605.

Gottman, J. (1998). Worker loss. On-line Newsletter. March 13, 1998,
from http://www.smartmarriages.com

Relationships Indicators Survey 2006 Executive Summary. Relationships Australia.
http://www.relationships.com.au/resources/pdfs/reports-
submissions/Relationships%20Indicators%20Survey%202006 Executive%20Summary.pdf

Roxburgh, S.: ,,There aren’t just enough hours in the day”: the mental health consequences of
time pressure. in: Journal of Health and Social Behavior, 2004, 45, p115-131

Schulz, M. S. et al.: Coming home upset: Gender, marital satisfaction, and the daily spillover
of workday experience into couple interactions. in: Journal of Family Psychology, 2004, 18,
p250-263.

10



Steinmetz, H. et al.: A longitudinal panel study on antecedents and outcomes of work-home
interference. in: Journal of Vocational Behavior, 2008, 73, p231-241

JEGYZETEK

?_77%, 17% €s 5% volt a hdrom kategoéria ardnya.

" Az el6bbi, 1-3. dsszevont kategdridba tartozok ardnya 77% volt, az utébbiba tartozéké 22%.

" Az egyetért6knél 7% volt a bizonytalanok ardnya, a nem vagy legfeljebb kozepesen egyetértéknél 13%. (Itt az
atlag 8% volt.) Tehat az egyetértdk és bizonytalanok egyiittes ardnya 9% volt az inkédbb elégedetteknél és 26% a
nem vagy legfeljebb kdzepesen elégedetteknél.

v Megfigyelhetd, hogy azoknak egy része, akik szerint a figyelmiiket lekotik a munkahelyiikon a csaladi
gondok, azok szerint ez még nem hétréltatja 6ket a munkdjuk elvégzésében. Csak ezek tobbsége érzékeli igy. (Ez
igy volt tobb mds ezzel kapcsolatos Osszefiiggésnél is.) Lehet, hogy koziiliik egyeseknek igaza van, masoknak
viszont nincs, mert ha nem a munkén jar az esziik, akkor az rosszat tehet a munkdjuk mindségének, még akkor
is, ha nem veszik észre. (Az persze természetes, hogy a ,,parkapcsolati probléma” nem mindig olyan silyos,
hogy az aggodalmat jelentsen.)

¥ Az egyetért6knél 3% volt a bizonytalanok ardnya, a nem vagy legfeljebb kozepesen egyetértéknél 10%. (Itt az
atlag 5% volt.) Tehat az egyetértok és bizonytalanok egyiittes aranya 4% volt az inkabb elégedetteknél é€s 21% a
nem vagy legfeljebb kozepesen elégedetteknél.

Y Ttt az elégedetlenek kis esetszdma miatt jobb lett volna a kozepesen elégedetteket is hozzdjuk szdmitani. Az
éles kiilonbség viszont az 1-2. és a 3-5. kategéridk kozott van itt. Ha mégis oda szdmolndnk, akkor azt
mondhatjuk, hogy az elégedetlenek és a bizonyos fokig (kozepesen) elégedettek 16%-dra volt igaz ez (szemben
az elégedetteknél tapasztalt 9%-kal).

"' A szakmunkdsképz6t végzetteknél a munkdjukra a munkaidé 91-100%-dban odafigyelni tudék ardnya a
parkapcsolati problémdikat nyugodtan megbeszél6knél 67%, a véleményiiket maguknak megtartoknal 60%
(n=18), a sértédotten hallgatokndl 58% (n=26) Pearson: 0,064. A kozépiskolat végzetteknél ezek az ardnyok a
problémat nyugodtan megbeszéloknél 54%, a véleményiiket maguknak megtartéknal 50% (n=11), a sértdédotten
hallgatéknal 42% (n=18) Pearson: 0,060.

A parjukkal val6 konfliktuskezelés médjaval maximalisan elégedettek 67%-a munkaideje 91-100%-4aban (vagyis
mindig vagy szinte mindig) teljes mértékben oda tud figyelni a munkdjira, az ezzel legfeljebb kozepes
mértékben elégedettek korében csak 50% képes erre. Pearson: 0,191.

A munkdjukra teljes mértékben legfeljebb az id6 75%-dban odafigyelni tuddk ardnya 7% volt azokndl, akiknél
nem meriilt f61 a vélds lehetdsége az elmilt egy évben, és 13% azokndl (n=9), ahol legaldbb az egyik félnél
folmeriilt. (Itt Pearson értéke 0,004, vagyis megfeleld, de az esetszdm Kicsi, ezért bizonytalan az eredmény.)

" Legaldbbis folmeriilt a vélds gondolata egyik vagy mindkét félben, vagy esetleg mar folyamatban is van a
vélas.

X Utébbiak aranya 11%, akiknél nem meriilt {61, azoknél 89%.

* (Ha a bizonytalanok felét az egyetért6khoz sorolnéank, akkor 5, 28 és 36% lenne az egyetértk ardnya a hdrom
csoportban.)

* Ha a bizonytalanok felét az egyetértdkhoz sorolndnk, akkor 5 és 28% lenne az egyetértdk ardnya a két
csoportban.

™ Legalacsonyabb a 4. kategdridnél volt, ahol a napi dtlag 3-5 6ra kommunikdciéval jar egyiittlét. Itt 18% volt
az ardny.

™ Legalacsonyabb a 4. kategdridndl volt, ahol a napi dtlag 3-5 6ra kommunikdciéval jaré egyiittlét. Itt 20% volt
az ardny.

A parkapcsolati konfliktus esetén a problémét nyugodtan megbeszéloknél azzal az dllitassal, hogy ,.gyakran
olyannyira kifacsartnak érzem magam, amikor a munkdbdl hazajovok, hogy nem vagyok képes a csaladdal
torédni” inkdbb egyetértdk és a bizonytalanok (tehat azt el nem utasitok) egyiittes ardnya 21% volt, a vita esetén
véleményiiket maguknak megtartékndl 36%, a végiil sértddotten hallgatéknal 33% és az altaldban veszekeddknél
31% (Pearson: 0,067). Tehat a problémat nyugodtan megbeszél0k kozott ritkdbb volt a munkahelyi tdlterheltség,
mint a tobbi kategdria esetében.
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Ehhez hasonléan a problémdt nyugodtan megbeszéldknél azzal az éllitdssal, hogy ,.gyakran annyira faradt
vagyok, amikor a munkdbdl hazajovok, hogy nem vagyok képes a csaldddal torddni” inkdbb egyetérték és a
bizonytalanok (tehat azt el nem utasiték) egyiittes ardnya 21% volt, a véleményiiket maguknak megtartéknal
33%, a sértddotten hallgatékndl 31% és a veszeked6knél 23% (n=8) (Pearson: 0,092).

,»A munkahelyi 1égkor kellemes és nyugodt” éllitdssal egyet nem ért8k vagy bizonytalanok ardnya 37% volt, de
ezek korébol keriilt ki a hazastarsukkal veszekeddk 49%-a (Pearson: 0,135).

A .-munkahelyemen figyelmemet gyakran lekotik az otthoni, csalddi gondok™ allitdssal inkdbb egyetértdk és a
bizonytalanok (tehdt azt el nem utasitok) egyiittes ardnya 16% azokndl, akik napi dtlagban egy 6rdnal kevesebbet
beszélgetnek a parjukkal, szemben az dtlagos 12%-kal. Legalacsonyabb az 5. kateg6ridndl volt, ahol a napi étlag
tobb, mint 5 6ra beszélgetés. Itt 9% volt az ardny (n=6). Pearson: 0,109.

Akik egyéltaldin nem értettek egyet az dllitdssal, azok ardnya a hdrom kategéridban (1. kategodria, teljes
vélaszaddi népesség és 5. kategoria) 51, 61 és 72% volt. Itt az 1. kategdridban levéknél volt az ardny a legkisebb
és az 5. kategéridban levoknél a legnagyobb.

»A csaladi életembdl fakadé fesziiltség és szorongds gyakran hétrdltat a munkdm elvégzésében” allitassal
kapcsolatban az elébbi ardnyok 14 és 8%. Legalacsonyabb az 5. kategdrianal volt, ahol a napi atlag tobb, mint 5
ora beszélgetés. Itt 3% volt az ardny (n=2). Pearson: 0,066.

Akik egyaltalan nem értettek egyet az allitdssal, azok ardnya a hdrom kategdridban (1. kategéria, teljes
véalaszaddi népesség és 5. kategéria) 56, 70 és 79% volt. Itt is az 1. kategéridban levoknél volt az ardny a
legkisebb és az 5. kategéridban levoknél a legnagyobb.

Akik a legkevesebbet beszélgetnek a pdrjukkal (vagy legaldbbis a legkevesebbet vannak vele egyiitt némi
kommunikécidval jar6 egyiittlétben), azokndl a legnagyobb a tapasztalt fesziiltség a munka és a csalddi élet
kozott. Bar ritkdbb az, de még ndluk tapasztalhat6 a leginkdbb, hogy a csalddi életiikben, parkapcsolatukban
olyan fesziiltség van, ami akadadlyozza dket a munkdban.

A munkahelyi 1égkor kellemes és nyugodt” allitassal egyet nem ért6 vagy bizonytalan 37%-nyi csoport
korébdl keriilt ki az emésztdszervi betegségben szenveddk 54%-a (Pearson 0,181).

27%-kal fordul elé gyakran, hogy munkdja til nagy erdfeszitést igényel, de 6k teszik ki az emésztdszervi
betegségben szenveddk 37%-at (Pearson 0,090).

52%-kal fordul eld gyakran vagy legaldbb néha, hogy munkdja sordn egymdsnak ellentmondé elvirdsokkal
talalkozik, de Ok teszik ki az emésztdszervi betegségben szenveddk 71%-4t (Pearson 0,136).

21%-kal fordul el gyakran, hogy munkdja sordn egymdsnak ellentmond¢ elvdrdsokkal taldlkozik, de Ok teszik
ki a sziv- €s vagy vérnyomdsproblématdl szenvedék 28 %-at (Pearson 0,181).

™A szakmunkésképzOt végzettek kozott a ,,munkahelyemen figyelmemet gyakran lekotik az otthoni, csalddi
gondok™ 4llitassal egyaltalin nem egyetértok ardnya anndl kisebb volt, minél kevesebb iddt toltenek egyiitt a
kérdezettek a parjukkal. A napi 4tlagban legkevesebb id6t érdemi kommunikaciéval toltok kozott ez 27% volt
(n=8), mig a tobbi kategdridban sorra 59, 55, 61 és 68% (Pearson: 0,019). Hasonl6 a helyzet ,,a csalddi életembdl
fakad¢ fesziiltség és szorongds gyakran hétrdltat a munkdm elvégzésében” dllitdssal. A kozépiskolat végzettek
kozott az ezzel egydltalin nem egyetértk ardnya a kommunikativ egyiittlét atlagos heti idétartamanak
novekedésével 55, 63, 70, 82 és 70% volt (Pearson: 0,030). Ugyanakkor azt nem tudjuk, hogy a kommunikativ
egylittlét alacsony ardnya mikor mennyiben oka vagy kovetkezménye a parkapcsolatok megromlasanak. Mégis
redlis feltevésnek tlinik, hogy legaldbbis az esetek egy részében nem kovetkezmény, hanem ok. Ennek a
kérdésnek a tisztdzasa tovabbi kutatdst kivan.

VI A Kis esetszam miatt 3-6%-ra tehetd véleményem szerint ez az arany.

Azok koziil, akik azt is megmondtak, hogy elsé hiazassdguk valdssal ért-e véget (963+10 f6 NV), meg azt is,
hogy jelenleg mi a munkapiaci stitusuk (1493 £6) mindkett6t 971 f6 mondta meg, és ebbdl 243 {6 volt, akinek
elsd hdzassdga véldssal ért véget. Viszont a 243 f6bdl csak 221 8 beszélt arrdl, hogy véldsa idészakdban mi volt
a helyzet, tehdt hogyan alakult elStte és utdna a munkateljesitménye, volt-e akkoriban betegszabadsiagon,
elveszitette-e ilyen iiggyel kapcsolatban a munkdjat.
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